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Целевая программа
«Тепло молодых сердец - в помощь пожи

Муниципальное учреждение «Комплекснь 
обслуживания населения» Верхиеуральсь 

района Челябинской области
клаПривлечение учащихся старших 

Верхнеуральска к посильной пом 
проживающих пенсионеров и 
социальном обслуживании в 
муниципального района.  Вовле1 
практическую социальную работу 
духовному и культурному 
формированию первичных професси 
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1 .Привлечение подростков к оказанию 
организации досуга одиноких пенсионер 
2.Оказание посильной помощи одино 
инвалидам в проведении хозяйственных
3.Предоставление возможности молодым 
реализовать свой потенциал 
признание.
4.Вовлечение молодежи в 
информирование о потенциальных возмо 
и гражданского развития.
5.Наработка практики,  помог*ающе! 
дальнейшей профессиональной opi
6.Развитие творческой и созидательной с
7. Интеграция молодых людей, о к 
жизненной ситуации,  в жизнь  общества.
8.Замещение асоциального 
ориентированным поведением, о б е с п е : 
времяпровождения.
9.Формирование гуманного 
пенсионерам и инвалидам у подростков
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С одерж ание проблемы  и необходим ость  её реш ения програ
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В последние годы в Верхнеуральском муниципальном 
тенденция роста численности граждан пожилого возраста.

На 01 января 2021 года 12333 человека -  пенсио! 
численность взрослого населения,  имеющего инвалиднс 
социального обслуживания населения на обслуживании стоит 
и инвалидов,  из них 35 %  пенсионеров и инвалидов одиноко про 

В силу особенностей и социального статуса, состояния здо 
положения пенсионеры являются наиболее уязвимой и незаи, 

населения.
В соответствии с Федеральным законом от  28 декабря 2013 
основах социального обслуживания граждан в Росси 
постановлением Правительства Челябинской области от 21. К 
«Об утверждении порядков предоставления социальных 
социальных услуг», постановлением Правительства Челяб 
22.12.2020 года №701-П «О внесении изменений в постанов 
Челябинской области от 21.10.2015 г. №  546-П»,  приказа Миш 
отношений Челябинской области от 28 декабря 2020 года №  

оказание следующих услуг:
- обеспечение водой (в жилых помещениях без центрально 

водоснабжения;
- покупка за счет средств получателя социальных услуг и доста 
питания,  промышленных товаров первой необходимости, с 
гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов;
-оплата за счет  средств получателя жилищ но-коммунальны х ycj

- топка  печей;
-помощь в приготовлении пищи;
-выполнение процедур, связанных с наблюдением за с 

получателей социальных услуг;
-другие услуги.

Распоряжением УСЗН от 18 декабря 2020 года №  91 ут 
дополнительные социальные услуги, оказываемые сверх Переч 
утвержденных Законом Челябинской области от 23 октября 20 
организации социального обслуживания граждан в Челябинско 
объема,  утвержденного стандартом предоставления социаль 
социального обслуживания на дому. Дополнительные усл_' 

условиях полной оплаты.
Не все пенсионеры могут взять на себя ещё и бремя ош 

услуг. Поэтому так важно привлечение к оказанию по 
пенсионерам учащейся молодежи.
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В настоящее время, наряду с деятельностью профессионал! 

социальных работников, особую роль играют (волонтеры) добро 
Волонтеры (добровольцы) представляют собой свобод 

объединенных каким-либо специальным интересом,  отражен 
организации.  Такие программы, как правило,  содержат предост^ 

помощи и услуг.
Волонтёрство — это возможность для школьников набр 

получить  рекомендации для дальнейшего продвижения и карье 
изменить некоторые обстоятельства жизни,  нуждающихся  в 
внимании и сочувствии пенсионеров,  восстановить утерянные 

обществом.
Ядром волонтёрского движения является группа численност 

те неравнодушные люди,  которые сами изъявили желание актив! 
пенсионерам почувствовать себя нужными,  проявить и зареь 
лучшей стороны, попробовать себя в разных сферах деятельности

по
п

социальным опыт, 
эного роста, способ 
мощи и просто во 

енсионерами связи с

оНа основе этого «ядра» и создаётся в дальнейшем вол 
участники которого на собственном примере демонстриру 
стороны отношения к одиноким пенсионерам.  Программа преду|: 
волонтёрами в течение продолжительного времени в удобное 

клиентов время.
Движущ ей силой волонтёрского движения является 

волонтеров. Конечно,  на начальных этапах создания волон 
необходимо приложить усилия для того, чтобы эта групг 
Расширение идёт за счет поиска и привлечения единомы 
волонтерами среди собственного окружения.  Каждый может 
волонтёрском движении по способностям и возможностям.

Все члены волонтёрского движения обладают равными 
возможность проявлять инициативу, высказывать своё 
ответственность за результаты работы. Важно,  чтобы волонтеры 
свои возможности и возможности группы.

Волонтерская деятельность,  как проявление милосердия и че 

существовать до тех пор, пока сохраняется потребность людей в i 
помощи и ограниченность возможностей государства удовлетворя 
своих граждан в социальной поддержке.  Поэтому основы добровс 
деятельности и подготовка к использованию волонтеров на практ 
неотъемлемой частью профессиональной подготовки социальных

П. Срок реализации программы.
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III. Цель программы:

Привлечение учащихся школ города Верхнеуральска к по
___ _________. .доживающих пенсионеров и инвалидов, стоя

обслуживании в КЦ СО Н  Верхнеуральского муниципального 
учащихся  школ в практическую социальную работу, что бу
духовному и культурному развитию подростков, форми 
профессиональных навыков, созданию условий для 
молодежи, улучш ению качества жизни пенсионеров.

успе

силы-юи помощи и 
щих на социальном 

района. Вовлечение 
цет способствовать 

рдванию первичных 
ной социализации

IV. Задачи программы :

Программа предусматривает  решение следующ их задач:
1 .Привлечение подростков к оказанию посильной помощи е> 
одиноких пенсионеров и инвалидов.
2.Оказание посильной помощи одиноким пенсионерам и инва 
хозяйственных работу
3 .Предоставление возможности молодым лю дям проявить се 
потенциал и получить заслуженное признание.
4 .Вовлечение молодежи в социальную практику,  информироваь 
возможностях личностного и гражданского развития.
5.Наработка практики, помогающей определиться с дальнейшей 
ориентацией.
6.Развитие творческой и созидательной активности молодежи.
7. Интеграция молодых людей, оказавшихся в трудной жизнеш 
общества.
8.Замещение асоциального поведения социально-ориентиро 
обеспечение содержательного времяпровождения.
9.Ф ормирование гуманного отношения к одиноким пенсион 
подростков, создание оптимальных условий для распростра 
движения.

V. М етоды и м еханизм ы  реализации программы .

о

BZ

Реализация программы осуществляется поэтапно:

1 .Организационный этап.
- уточнение списка пенсионеров и инвалидов,  нуждающихся в и
- составление плана работы волонтёров.
2. Ре аб и л ита ци о н н ы й эта п .
- реализация мероприятий,  предусмотренных программой.
3.Оценка эффективности программы.

анализ результат

о

ивности реализации плана работы по
пенсионерам и инвалидам.

эрганизации досуга

тидам в проведении

бя, реализовать свой

не о потенциальных

профессиональной

I ситуации,  в жизнь

иным поведением,
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оказанию  помощи



Координацию  работы по реализации программы «Тепло г 
помощь пожилым» осуществляет К Ц С О Н  Верхнеуральск 
района. К реализации программы привлекаются учащиеся стар 
и № 2 г.Верхнеуральска.

VI. О сновны е м ероприятия программы

/юл о дых сердец -  в 
ого муниципального 
л и х  классов школ №1

- назначение координаторов программы
- подписание соглашения между К Ц С О Н  Верхнеуральского м> 
и координаторами.
- определение (уточнение)  потребностей в волонтерской (добр 
одиноким пенсионерам и инвалидам:

проведение социализирующих мероприятий (органик 
пенсионеров с Днем рождения и государственными п р а з д н и к а  
пенсионерами с театрализованными постановками, k o h l  

содействие в обучении азам компьютерной грамотности и т.д.) 
-оказание помощи в проведении хозяйственных работ (про 
уборок к Пасхе, Новому Году) и акций - «Чистый двор»,  «Сбор
- разработка и утверждение планов координации деятелы-юстй 
осуществляющих свою деятельность на территории Верхнеурал
- информирование населения через средства массовой информа 
программы «Тепло молодых сердец -  в помощь пожилы 
проводимых в рамках указанной программы.
- разработка мероприятий по поддержке волонтёрской де 
благоприятных условий для работы.
- возможные формы поощрения волонтеров: награждение гр 
подарками,  организация культурно-массовых мероприяти 
подготовка публикаций о достижениях участников волонтёрскс 
выступление участников волонтёрского движения по телевиде

V II.О ж идаем ы е конечны е результаты.

Создание организации волонтёров,  готовых оказать 
одиноким пенсионерам и инвалидам.  П овыш ение качества ✓: 
благоприятных условий проживания для одиноких пенено 
состоящих на обслуживании в К Ц С О Н  Верхнеуральского муниц

ниципального района

овольческой) помощи

ация поздравлений 
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П рилож ение №  1

У четная карточка волонтера

Дата заполнения карточки « ____ » _________20______ г
К Ц С О Н  Верхнеуральского муниципального района

I. Сведения о волонтере

Ф И О __________________________________________________ _
П о л _______________  В о зр аст _____________
Дата  рождения « ___ » ____________________г.
Место рождения
Адрес постоянного проживания

Район _________________________________________________
Тел. дом.______________________________
моб. ______________________

Эл. почта:________________
Паспорт____________ ____________________________________
Место у ч е б ы ___________________________________________

Подпись  Волонтера _____________

Подпись  Координатора волонтеров___________
//. Результаты первичного собеседования с волонтером

III. Сведения о работе волонтера в организации
1. Испытательный срок с ___________п о _____________
Р езультат______________________________________________

2. Соглашение с волонтером № ___ о т _____________на:
предоставление услуг

IV. Сведения о поощрениях волонтера

Дата Вид поощрения П одпись и Ф ИО Коорд! и атора волонтеров



от « »

Ф орм а соглаш ения К Ц С О Н  В ерхнеуральского муницип
координатором  волонтеров

20 г.

П рилож ение №  2

и  ьного района с

Настоящее соглашение является внутренним дс

Верхнеуральского
регламентирующим

муниципального района (далее 
отношения между Учреждением 

участвующими в его деятельности на безвозмездной основе. 
Учреждение в лице координатора по работе с доброво 
отделением социального обслуживания на дому Базаровой Hj

к

(далее Координатор) одно

/ментом КЦ СОН 
Учреждение) ,  

и Волонтерами,

цами заведующей 
ьмиры Нас им овны 
! стороны,

другой стороны, заключили наВолонтеров),  с 
н и ж еследую щ ем :
1. Учреждение и Волонтер действуют совместно в интересах пб 
учреждения,  в соответствии с Уставными целями и задачами уч

(дфтее -  Координатор 
стоящее соглашение о

2. Учреждение предоставляет Волонтеру место для добро 
(добровольческую вакансию):

Название вакансии 
Сфера ответственности:________________________________

Обязанности:

волы-
ре
с

допеч ных/клиентов 
ждем ия.

1 работы

j . Волонтер принимает на себя обязательства по добровольном
выполнению
работ_

и безвозмездному 
следующих

4. Время работы Волонтера составляет часов в неде лю (часов/месяц).



5. Учреждение предоставляет Волонтеру необходимые уело 

принятых им обязательств:
а) направляет Волонтера в отделение социального обслу> 
Верхнеуральска.  Координатор по работе с Волонтерами зав 
социального обслуживания на дому Базарова Ильмира Насимоф
б) учреждение предоставляет Добровольцу 
-необходимую информацию о пенсионерах, нуждающихся в по 
-присутствие социального работника,  закрепленного за пенсий 

волонтерских работ;
-в случае необходимости предоставляет  необходимый инвента(э 

работ.
6. Права и ответственность Волонтера.
Волонтер имеет право:
-быть информированным о деятельности учреждения и проход 
обучение;
-принимать участие в мероприятиях учреждения;
-отказаться от предложенных учреждением работ и поручений; 
-получать компенсацию (возмещение)  затрат, связаннь 
определенных настоящим соглашением (кроме оплаты его труд 

Волонтер несет ответственность:
-за выполнение работ, определенных настоящим соглашение 
корректное использование информации о деятельности учрежд 
-за соответствие его действий при выполнении работ, onpe.fi 
соглашением, Уставным нормам учреждения;  
за сохранение,  переданного ему в пользование инвентаря учре
7. Права и ответственность учреждения 
Учреждение имеет право:
-рассчитывать на качественное выполнение порученных работ 
Волонтером на себя обязательств;
-предлагать Волонтеру изменить вид деятельности;
-отказаться от услуг Волонтера;
-требовать уважительного отношения к учреждению, ее 
учреждения;
-указывать в годовых отчетах о деятельности имя Волонте 
работы.
У чреждение несет ответственность:
-за предоставление Волонтеру информации о деятельное 
-за привлечение Волонтера к мероприятиям учреждения;
-за создание благоприятных и безопасных условий работы Воле
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